GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

MINISTERIO DE LA MUJER

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica.

En la Oficina de Acceso a la Informacion en el periodo de JULIO — SEPTIEMBRE 2023. Se atendieron 79
solicitudes de informacion, de las cuales fueron requerida por Femenina 59 y Masculino 20, estaban
compuestas por investigadoras-os femeninas y masculinos, que solicitaron informacién sobre el Ministerio
de la Mujer en torno a su funcién, origen, servicios sociales que ofrece, nédmina y presupuesto.

Solicitudes OAl Julio - Septiembre 2023

Enelmes JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE ‘TOTAL

Femeninas |15 21 23 59
Masculinos | 8 5 7 20
Total 23 26 30 79

Estadisticas solicitudes OAIl Julio -Sept. 2023
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El 100% de las solicitudes equivalen a 79 atenciones, estas fueron atendidas dentro de un plazo de quince
(15) dias habiles. Atendiendo a los plazos establecido en la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Informacién.

Las consultas de informacién fueron solicitadas por investigadores, profesionales de diferentes dreas,
estudiantes universitarios, estudiantes de bachillerato y publico en general. Estas solicitudes de
informacién se realizaron de manera personal en la institucidn, a través del Portal Web, a través del SAIP,
correo electrdnico, correspondencias fisicas, 311 y otras.

Estadisticas de Solicitudes Recibidas OAl JULIO — SEPTIEMBRE 2023

Medio de |Recibidas | Pendientes | <1 5 dias <10 dias
solicitud

Fisica 19 0 19 0

SAIP 5 0 5 0
Electronica | 24 0 24 0

311 1 0 1 0

Tel 30 0 30 0

Total 79 0 79 0
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Respuesta Prorrogas <1 5 dias ® Respuesta Prorrogas <10 dias

Resultados de sistemas de gestion de Quejas, Reclamos, y Sugerencias 311 Julio - septiembre
en tiempo calculados en dias.

INFORME ESTADISTICO TRIMESTRAL 311. QUEJAS, RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS,
JULIO - SEPT 2023
FECHA
TIPO CASO | RESUELTA |PENDIENTE | o '~

CREACION | pesuetto | DIAS
QUEJAS 1 1 21/9/2023 |12/10/2023 | 15
RECLAMACIONES | 0 0
SUGERENCIAS 0 0
OTRA 0 0 0
TOTAL 1 1 0

En la evaluacion realizadas al portal de transparencia del Ministerio de la Mujer, por la Direccion General
de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG) en los meses Julio - Septiembre, para medir el
cumplimiento de la ley 200-04, se obtuvieron las siguientes calificaciones:

Mes Puntuacion

Julio 99.78
Agosto 98.57
Septiembre 0

Len el mes de septiembre del presente afio no han sido evaluado por la DIGEIG, por esa razén no se
cuenta con el resultado correspondiente a este periodo.
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